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安全運転に楽しみを

運転特性を分析し、安全運転スコアや安全運転アドバイスを配信。
安全運転スコアを確認しながら、楽しく運転スキルの向上を支援いたします。

運転にあわせた、お得さを。

安全運転スコアに応じて、保険料を割引。
充実した補償のプランに、お得な保険料でご加入いただけます。

見守られる、安心を。

事故やトラブルの発生時には、G-Linkを通じ自動で通報。
いつでもどこでも、レクサスオーナーを見守ります。



大きな衝撃検知時は自動通報 『緊急時リアルタイムサポート』

レクサス車より大きな衝撃を検知（自力走行が困難と思われる程度の衝撃）すると、自動的

に自動通報受信デスクに通知、事前に登録された電話番号に『安否確認コール』を実施、
事故受付やレッカー・レンタカー手配等の各種手配を含めスムーズな初期対応を実施

※お客さまの負傷等が確認され、専任オペレータがお客さまご自身での119番通報が
困難だと判断する場合に、管轄の消防本部へ救急車の出動を依頼

※ 「安否確認コール」の実施有無および電話番号は、専用アプリ・サイトの新規登録画面にて設定
「安否確認コール」を希望されなかった場合、当社より緊急時連絡先をメールにてご連絡

※ 安否確認コールが実施されるための「大きな衝撃」とは、速度変化を伴う一定以上の衝撃を指す
例）1秒間に40km/h以上の速度変化

※「ヘルプネット」が発動した場合はデータ送信が停止されるため、上記サービスは利用不可
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大事なご家族へ情報共有 『あんしん見守りサポート』

事故にあわれた時に、心配されている方にいち早くお知らせするサービス、
事前に専用アプリ・サイトにてご登録いただいたご家族のメールアドレスに、

事故発生の事実・おケガの有無・救急搬送の有無をメールでご連絡
※ 最大3件まで登録でき、保険期間中の情報提供先メールアドレスの登録・変更も可能

※ 「ヘルプネット」が発動した場合はデータ送信が停止されるため、上記サービスは利用不可



車両から得られる運行情報を活用した『テレマティクス損害サービス』①

車の位置・速度を受信、状況をスムーズに把握

G-Linkを介して得られたお車の位置情報・速度等のデータを事故対応に活用
突然の事故でお客さまは気が動転して、事故状況を説明することが困難な場合、事故に

あわれた場所や事故に至るまでの経路などの事故状況を正確かつスムーズに把握が可能

※「ヘルプネット」が発動した場合はデータ送信が停止されるため、上記サービスは利用不可



事故の際、客観的な証拠を残すことが可能

相手のある事故では、事故状況に対して双方で意見が食い違うことがあり、

G-Linkを介して得られる車両情報があれば、お客さまの説明の負担が
軽減されるとともに解決に向けて客観的な事実に基づく示談交渉（注）が可能

※ご契約のお車の「ヘルプネット」が発動した場合は、上記サービスは利用不可

（注）話合いでの解決が困難な場合等、当社は必要に応じ被保険者の同意を得たうえで弁護士に対応を依頼することがあります。

車両から得られる運行情報を活用した『テレマティクス損害サービス』②

G-Link

お客さま



ご清聴ありがとうございました。
～ Thank You For Your Attention ～

確認テストはコチラ

https://forms.office.com/r/dNskHtSW8y

